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はじめに 

• 図書館ピア・サポーターとは、利用者の図書館 
 利用をサポートする学生スタッフのことです。 
 
• 2016年度は、14名の学生が図書館ピアの 
 理念・目的・目標の実現をめざし、 
 ピア・サポート活動に取り組んでいます。 
 
 詳しくは・・・ 
 図書館広報誌『BOOKMARK』創刊号をご覧ください！ 
 
http://www.shudo-u.ac.jp/library/info/news/pdf/news20160401.pdf 
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【理念】 

 

 

 

 

「アイ」は、I(わたし)、愛、出会い、eye（目線）の意味。 

活動を通して出会った仲間（ピア）を思いやりながら支援し、 

学生の目線でよりよい図書館を作っていこうという想いが 

込められている。 

 

活動の目的は何か？ 



 

【目的】 

①より良い図書館作りをすること 

②自分を磨くこと   

③仲間（ピア）を大切にすること 

  

  

活動の目的は何か？ 



【目標】 

・図書館の機能・サービスを理解する。  

・図書館の機能・サービスと利用法を利用者に伝える。 

・利用者にとって快適な図書館の環境作りにつながる活動をする。 

 

・社会人としてふさわしいマナー、態度を身につける。    

・自分への理解を深め、自分の考えをうまく表現できるようになる。  

・（社会人基礎力）「考え抜く力」「前に踏み出す力」を習得する。  

 

・仲間を尊重し、思いやりながら行動する。 

・仲間とうまく関係を築くためのコミュニケーション能力を培う。  

・（社会人基礎力）「チームで働く力」を習得する。    
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 2015年9月8日（火）の後期開始前ミーティングにて、 

 ワールドカフェ形式のワーク「“図書館ピア・サポーター”って何？」 

 を実施し、各自が思う図書館ピアの活動の理想形を共有した。 

 

 そこで出たアイデアを分類・整理し、理念・目的・目標を設定した。 

活動の枠組みを作るにあたって 



 

 

 

研修 

 

新人ピア研修    

ピア・サポート研修 

 

 

フロアサポート 

 

 

 

 

 

 

ミーティング 

 

ピア・ミーティング 

前後期開始前MTG 

前後期振返MTG 

 

 

 

 

 

 

グループ活動 

 

おすすめ本展示 

ピア・プロジェクト 

学内Book Huntingの参加 ランチ会 読書会 

図書館情報誌の作成 
 

ビブリオバトル参加 

目的を実現するための工夫は？ 

【活動内容】 



②計画 

Planning 

③活動 

Peer Support 

④振り返り 

Supervision 

①練習 

Training 

 ミーティング 
 フロアサポート 
 グループ活動 

 ミーティング 
 目標シートの作成 
 個人面談 
 企画書の作成 

 ミーティング 
 振り返りシートの作成 
 個人面談 

 

 研修 

４つのステップを繰り返すことで、目的の実現と各自の成長を目指す 

目的を達成するための工夫は？ 

対人関係能力
自己表現能力 

【活動プロセス】 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

目標シート 

毎年年度初めに 
 

 応募理由 
 やってみたいこと 
 難しいこと 
 目標 
 職員への要望 
 
等を記入し、提出する。 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

個人面談 

• 前期活動開始後（全員）と後期活動終了前（希望者のみ）に 
  担当職員と学生1対1で15分程度面談を行なう。 
• 「目標シート」「振り返りシート」等の内容と、活動において 
  心がけて欲しい点について確認する。 
• 学生からは「不安が解消された」「考えがまとまった」等の声が

あり、職員にとっても学生の考え方、特技・興味、活動への 
    理解度・モチベーションを把握できる良い機会となっている。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

企画書 

「ピア・プロジェクト」
の実施に先立ち、 
 
 企画名 
 実施目的 
 担当者 
 対象 
 実施日程 
 実施場所 
 広報手段 
 スケジュール 
 
等を記入し、企画書を 
作成する。 
職員が添削し、完成後 
準備に取り掛かる。 
 
ピアの理念と5W1Hを 
意識し、実現可能な企画
を考えるよう心がける。 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

振り返りシート① 

『図書館ピアのしおり』
を参照しながら、 
 
各活動（フロアサポート、 
ピア・プロジェクト、 
ピア・ミーティング） 
についての気づき等を 
記入する。 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

振り返りシート② 

年度初めに提出した 
「目標シート」の内容を 
踏まえて、 
 
目標の達成状況と今後の 
課題等について記入する。 
 
 
 



    活動の目的は何か？ 
  目的を達成するための工夫は？ 

 
 
1. メンバー全員で話し合い、目的を設定・共有する 
 
2. 目的に基づき活動を運営するための 
   仕組みづくりをする 
 
   →活動全体の進歩・継続、各自の成長へ 

まとめ 
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  イマキクで質問がありました 

  「情報共有」のための工夫について 

 
•    ・日誌 
     ・共有したいものリスト 
     ・ミーティング議事録 
 
    の３つを作成しています。 

おまけ（補足） 
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日誌 • 各自がフロアサポート中に行った活動・対応 
 に関する記録・疑問・気づき等を入力する。 
 特に共有したい箇所には職員が色をつける。 
• メンバー間、職員との交流の場にもなっている。 
 
 
 



共有したいものリスト 

各自がピアMTGで 
共有したいと思う 
事柄を事前に記入する。 
（日々の活動の気づき、 
提案、疑問報告など） 
 
ピアMTGの司会は、 
このリストをもとに 
MTGの議題を決定する。 
 
 
 



ミーティング議事録 

月２回のピアMTGの際に 
書記が作成する。 
 
終了後全員にメールで送信 
することで、欠席者の 
フォローができる。 
 
（ピアMTGの書記と司会は 
 輪番制） 
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ご清聴ありがとうございました 

広島修道大学 図書館ピア・サポーター 

第一回全国学生協働サミット 


